verze 09.2021
ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU A SOUBORU COOKIE

§1
QAH Sp. z 0. 0. Sp. k. se sidlem ul. inz. Stefana Skrzywana 6, 93-588 £4dz, zapsana v obchodnim rejstfiku Narodniho
soudniho rejstfiku, zapsana Okresnim soudem pro Lédz-Srédmiescie v £édz, XX obchodni oddéleni do Nérodniho
soudniho rejsttiku pod Cislem 531931, NIP 7262655361, REGON 360155815, kontakt@gah.pl
- zavadi tyto Zasady ochrany osobnich Gdaji a cookies (dale jen ,,Zasady”) a informuje, Ze je spravcem osobnich
udajli shromazdénych mimo jiné prostrednictvim analytickych nastroji monitorujicich pouzivani webovych
stranek uZivatelem - ddle jen ,Spravce”.

§2
Terminem ,UZivatel” se rozumi uZivatel internetu, ktery navstivi webové stranky www.organoncare.cz a jejich diléi
stranky, dale jen ,,Webové Stranky“.

§3

1. Veskeré osobni Gdaje jsou zpracovavany zplsobem, ktery je v souladu s poZadavky stanovenymi pravnimi
predpisy a predevsim nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o
zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR").

§4

1. Spravce miZe povérit zpracovanim shromazdénych osobnich Gdajl UZivatel jiny subjekt na zakladé smlouvy
o povéreni zpracovanim osobnich udajl, kterou s nim uzavre.

2. Pokud Spravce zada zpracovani osobnich udajd jinému zpracovateli, dochazi k predani téchto udajl do treti
zemé, kterad nezajistuje odpovidajici Uroveri ochrany osobnich Udaji na svém Uzemi, a zaroven neexistuji
Zadné jiné dlvody pro povoleni predani osobnich Udaja do této treti zemé, Spravce uzavie smlouvu se
zpracovatelem, ktery se nachazi v takové treti zemi, na zakladé standardnich smluvnich doloZek (druhy modul
dolozZek: Pfedavani spravcem zpracovateli) pfijatého provadécim rozhodnutim Komise (EU) 2021/914 ze dne
4. ¢ervna 2021 o standardnich smluvnich dolozkach pro predavani osobnich udajd do tretich zemi podle
natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679.

§5

Spréavce informuje UZivatele, Ze pfijemci osobnich udajii mohou byt:
a. datové hostitele,
poskytovatelé nastroji mimo jiné pro analyzu, marketing, remarketing nebo profilovani,
poskytovatelé marketingovych material(, jako jsou kuryrni spole¢nosti a postovni sluzby,
agentury Call Centre (v pfipadé marketingovych aktivit Spravce),
zakaznik sluzeb, které jsou predmétem cinnosti Spravce.

§6
1. Uzivatel ma pravo na pfistup ke svym osobnim udajim a mUze je ovérit nebo opravit, jakoZ i vymazat, a to

zaslanim pfislusné zadosti Spravci.
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2. UZivatel ma rovnéz pravo omezit zpracovani osobnich Udajl. Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany v rozporu
s pravnimi pozadavky, ma UZivatel pravo podat stiznost u dozorového Gradu, kterym je predseda Uradu pro
ochranu osobnich Udaju (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

3. UZivatel ma také pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajl, pokud je zpracovani zaloZzeno na
opravnénych zajmech Sprdvce nebo treti strany, véetné namitky tykajici se zpracovani pro ucely pfimého
marketingu nebo profilovani.

§7

Osobni udaje UZivatele budou zpracovavany pro ucely:

a. plnénismlouvy o poskytovani sluZeb souvisejicich s vyuzivanim sluzby (napf. newsletter, kontaktni formular),
véetné registrace do sluzby a vedeni uzivatelského Uctu, jako?Z i ziskdni pristupu k obsahu zverfejnénému na
sluzbé (na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR) - po dobu trvani smlouvy;

b. plnéni smlouvy s UzZivatelem jako Ucastnikem soutéZe organizované prostrednictvim sluzby (na zakladé cl. 6
odst. 1 pism. b) GDPR) - po dobu trvani smlouvy;

c. pripadné uplatnéni narokd v souvislosti s plnénim smlouvy - po dobu trvani smlouvy a po jejim ukonceni - po
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dobu souvisejici s proml¢enim narok( (na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR);

provadéni objednanych marketingovych aktivit a zasilani informaci o produktech, soutézich, propagacnich
akcich a pozvanek na akce prostrednictvim elektronické komunikace (na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR)
- dokud Uzivatel souhlas neodvol3;

pristup k osobnim Udajim UZivatele dostupnym prostfednictvim Facebooku a jejich ¢teni a kontaktovani
UZivatele prostfednictvim funkci Facebooku (napf. v komentdfich pod prispévky, prostfednictvim
Messengeru atd.), pokud UZivatel udélil souhlas se zasilanim takovych informaci (podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a)
GDPR) - dokud UZivatel souhlas neodvol3;
realizace pravné opravnénych zajmQ spravce, vCetné analytickych a statistickych pro ucely prazkumui
spokojenosti zdkaznikd, realizace vlastnich marketingovych aktivit, remarketingu a zasilani informaci o
vlastnich produktech, soutéZich, akcich, jakoZ i pozvanek na akce prostfednictvim komunikace, a také
vysetfovani nebo obrana proti pripadnym naroklm v ramci pravné povoleného a opravnéného zajmu spravce
osobnich Udajl (na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR) - do odvolani souhlasu UZivatelem.

§8
Spravce poufZije technickd opatfeni vyZzadovana platnymi predpisy o ochrané osobnich udajd, aby zabranil
neopravnénym osobam ziskat a ménit elektronicky zasilané osobni Udaje.

Osobni Udaje UZivatele mohou byt predmétem profilovani pro tcely, pro které byly shromazdény. Spravce
viak tyto Udaje nepouzije k automatizovanému rozhodovdni.

§9
Webové Stranky mohou obsahovat také nabidky tretich stran. Pokud na takovou nabidku kliknete, predame
vaSe Udaje prislusnému poskytovateli (napf. informaci o tom, Ze jste tuto nabidku nasli na nasich webovych
strankach, a pripadné dalsi informace, které jste za timto Ucelem na nasich webovych strankach jiz drive
uvedli).

Pokud na Webovych Strankach pouzivame tzv. ,socialni pluginy” (pluginy) socidlnich siti, jako je Facebook,

integrujeme je nasledujicim zpUsobem:

a. Pri navstévé stranek jsou socidlni pluginy deaktivovany, tj. nedochazi k prenosu dat provozovatellim
téchto siti. Pokud chcete nékterou z téchto siti pouzivat, kliknéte na prislusny socialni plugin a navazte
pfimé spojeni se serverem prislusné sité.

b. Pokud mate uzivatelsky Gcet a jste k nému prihlaseni, kdyZ aktivujete socidlni plugin, mlze sit pfiradit
vasi navstévu naSich webovych stranek k vaSemu uzZivatelskému Gcétu. Pokud se tomu chcete vyhnout,
odhlaste se pred aktivaci socialniho pluginu ze sité. Socidlni sit nemUze pfiradit vasi ndvstévu jinych
webovych stranek predtim, nez na nich aktivujete socialni pluginy.

c. Pokud aktivujete socialni plugin, sit pfeda takto zpfistupnény obsah pfimo vasemu prohlizedi, ktery jej
preda nasim webovym strankam. V této situaci mize dochazet i k prenosim dat, které iniciuje a Fidi
pFislusna socialni sit. Pfipojeni k socidlni siti, pfenos dat mezi siti a vasim systémem a vase interakce na
této platformé se fidi vyhradné zasadami ochrany osobnich Udajd pfislusné sité.

d. Socialni plugin zUstava aktivni, dokud jej nedeaktivujete nebo neodstranite soubory cookie.

e. Pokud kliknete na odkaz na nabidku nebo aktivujete socialni plugin, mize se stét, Ze vase osobni Gdaje
budou predany dodavatelim v zemich mimo Evropsky hospodarsky prostor. NezZ kliknete na odkaz nebo
aktivujete socidlni plugin a zahdjite tak pfenos svych udajd, méjte tuto okolnost na paméti.

f. K provozu, optimalizaci a zabezpeceni Webovych Stranek vyuzivame také kvalifikované poskytovatele
sluzeb. Osobni Udaje jim poskytujeme pouze v pripadé, Ze je to nezbytné k poskytovani a pouzivani
Webovych Stranek a jejich funkci, k prosazovani opravnéného zajmu, k plnéni zdkonnych povinnosti nebo
pokud jste nam k tomu dali souhlas.

§10

Spravce pouziva tzv. ,cookies”, tj. malé textové informace uloZené v koncovém zafizeni UZivatele (napf.

pocitac, tablet, chytry telefon). Soubory cookie mize Cist systém ICT.

Spravce uklada soubory cookie do koncového zafizeni UZivatele a nasledné ziskava pristup k informacim v

nich obsazenym pro nasledujici ucely:

a. marketing spocivajici ve shromazdovani informaci o ¢innostech, které Uzivatel na Webovych Strankach
provedl, tj. na které odkazy kliknul a které stranky Webovych Stranek navstivil,
provoz pocitadel navstévnikd,
pro statistické Gcely, zejména aby Spravce mohl analyzovat, jak uzivatelé pouzivaji Webové Stranky.

§11
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Uzivatel ma moZnost nakonfigurovat webovy prohlizec tak, aby se soubory cookie neukladaly do koncového
zafizeni UZivatele.

UZivatelé jsou rovnéz upozornéni, Ze soubory cookie Ize po jejich uloZeni Spravcem vymazat prostfednictvim:
prislusné funkce internetového prohlizece, programy pouZzivané k tomuto uGcelu nebo pomoci pfislusnych
nastroju dostupnych v ramci operacniho systému pouZivaného UZivatelem.

Tyto odkazy poskytuji informace o tom, jak odstranit soubory cookie v nejoblibenéjsich webovych
prohlizecich:

Firefox: https://support.mozilla.org/cs/kb/vymazani-cookies-dat-stranek

Opera: https://help.opera.com/cs/latest/web-preferences/

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/cs-cz/topic/jak-odstranit-soubory-cookie-v-aplikaci-

internet-explorer-bca9446f-d873-78de-77ba-d42645fa52fc

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=cs

Safari: https://support.apple.com/cs-cz/HT201265
§12

Uzivatel mUZe upravit nastaveni svého prohlizece tak, aby byl informovan o ukladani soubor(i cookie a pfijimal
je pouze v jednotlivych pripadech, mize deaktivovat prijimani soubor( cookie v urcitych pfipadech nebo zcela
a aktivovat automatické mazani soubor(ll cookie pfi zavieni prohlizece. Pokud jsou soubory cookie
deaktivovany, mize byt funkénost téchto webovych stranek omezena.

UZivatelé jsou informovani o tom, Ze zména konfigurace internetového prohlizece, ktera zabranuje ukladani
souborli cookie v koncovém zafizeni UZivatele nebo je omezuje, miZe vést k omezeni funkcnosti
poskytovanych sluzeb. Podobné Gcinky mlze mit i vymazani soubor( cookie béhem poskytovani sluzeb.

§13

Tyto webové stranky pouZivaji sluzbu Google Analytics, kterou poskytuje spoleénost Google, Inc. (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA), dale jen ,,Google”.

Sluzba Google Analytics pouziva ,,cookies”, coz jsou textové soubory umisténé na pocitaci nebo jiném zafizeni
UZivatele, aby Webové Stranky mohly analyzovat, jak UZivatelé stranky pouzivaji. Informace vygenerované
souborem cookie o pouzivani Webovych stranek UZivatelem (v€etné IP adresy) budou pfeneseny a uloZeny
spolecnosti Google na serverech provozovanych spole¢nosti Google.

Spolecnost Google bude tyto informace pouZivat za ucelem vyhodnocovani pouZivani Webovych Stranek
UZivatelem, sestavovani zprdv o aktivité na webovych strankach pro provozovatele webovych stranek a
poskytovani dalsich sluzeb souvisejicich s aktivitou na webovych strankach a pouZivanim internetu.
Spolecnost Google mizZe tyto informace predat tfetim stranam, pokud to vyZaduje zakon nebo pokud tyto
treti strany zpracovavaji informace jménem spole¢nosti Google.

Uzivatel mUzZe vypnout sluzbu Google Analytics instalaci bezplatného dopliiku prohlizece, ktery zablokuje
sluzbu Google Analytics, ktery je k dispozici na tomto odkazu:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

Dalsi informace o nakladani s uZivatelskymi Gdaji naleznete v zasadach ochrany osobnich udajl sluzby Google
Analytics na adrese: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=cs

§14

Webové Stranky pouZivaji Google AdWords, online reklamni program vytvofeny spole¢nosti Google.

V ramci sluzby Google AdWords pouzivdme tzv. sledovani konverzi. KdyZ kliknete na reklamu zobrazenou
spolecnosti Google, uloZi se soubor cookie pro sledovani konverze. Tyto soubory cookie vyprsi po 30 dnech a
se nepouzivaji k identifikaci UZivatele. Pokud UZivatel navstivi urcité stranky Webovych Stranek a platnost
souboru cookie jesté nevyprsela, miZzeme my a spolecnost Google rozpoznat, Ze uZivatel klikl na reklamu a
byl pfesmérovan na jinou stranku.

Kazdy zakaznik sluzby Google AdWords obdrZi jiny soubor cookie. Zakaznici AdWords proto nemaji moznost
sledovat soubory cookie prostfednictvim webovych stranek. Informace shromazdéné pomoci soubor(i cookie
pro sledovani konverzi se pouZivaji k sestavovani statistik konverzi pro zakazniky AdWords, ktefi se pfihlasili
ke sledovani konverzi. Zakaznici zjisti, kolik uzivatelt kliklo na jejich reklamu a bylo pfesmérovano na stranku
se znackou pro sledovani konverzi. Neziskavaji vSak informace, které by jim umozZnily osobni identifikaci
jednotlivych uzivatell. Pokud si neprejete Ucastnit se sledovani, mizZete soubor cookie pro sledovani konverzi
Google snadno deaktivovat v nastaveni prohlizece. Jeho akce pak nebudou zahrnuty do statistik sledovani
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konverzi.

Ukladani konverznich soubor(l cookie spole¢nosti Google probihd na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni
GDPR. Spravce ma opravnény zajem analyzovat chovani uZivatell za ucelem optimalizace své online nabidky
a reklamy.

Podrobné informace o sluzbé Google AdWords a sledovani konverzi Google naleznete v zdsadach ochrany
osobnich Gdajd spole¢nosti Google, které jsou k dispozici na tomto odkazu:

https://policies.google.com/privacy?hl=cs

§15

Webové Stranky pouZivaji remarketingové funkce Google Analytics v kombinaci s funkcemi Google AdWords
na rdznych zatizenich.

Tato funkce umoiZniuje propojit cilené reklamni skupiny vytvorené pomoci sluzby Google Analytics
Remarketing s funkcemi Google AdWords mezi rlznymi zafizenimi. Timto zplsobem lze na jiném zafizeni
(napf. na tabletu nebo pocitaci) zobrazovat personalizovana reklamni sdéleni, ktera byla pfizplsobena na
zakladé predchoziho chovani na internetu na jednom zafizeni (napf. na mobilnim telefonu).

Pokud UZivatel souhlasi (pfijetim pfislusnych soubor( cookie), propoji spoleénost Google za timto Gcelem
historii prohlizeni webovych stranek a aplikaci s Google uc¢tem UZivatele. Stejna personalizovana reklamni
sdéleni se tak mohou zobrazovat na jakémkoli zafizeni, ke kterému se UZivatel pfihlasi pomoci svého uctu
Google. Pro podporu této funkce Google Analytics sestavuje identifikatory UZivatell ovérenych spolecnosti
Google, ktefi jsou doCasné propojeni s daty Google Analytics, aby bylo mozné definovat a vytvaret skupiny
publika pro propagacéni akce na rdznych zafizenich. Z remarketingu se muzZete trvale odhlasit vypnutim
personalizovanych  reklam ve svém Uc¢tu Google; postupujte podle tohoto odkazu:
https://adssettings.google.com/anonymous?hl=cs

Slouéeni Udaji shromazdénych ve Uctu Google je zaloZeno vyhradné na vasem souhlasu, ktery mlzete
spoleénosti Google udélit nebo odvolat (na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni GDPR). V pfipadé operaci
shromazdovani udajd, které nejsou slouceny ve Uctu (nemate Ucet Google nebo jste nedali souhlas se
slouc¢enim), se shromazdovani Udajl zaklada na ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni GDPR. Opravnény zdjem vyplyva
ze skutecnosti, Ze Spravce ma zajem o anonymni analyzu navstévnikd webovych stranek pro reklamni tcely.
Dalsi informace a predpisy spolecnosti Google o ochrané osobnich Udaji jsou k dispozici v Zdsadach ochrany
osobnich Gdajd na adrese:

https://policies.google.com/technologies/ads?hl=cs
§16

UZivatel ma moznost kontaktovat Spravce anonymné nebo pod pseudonymem. Pfi korespondenci v urcitych
zaleZitostech vsak mlze byt vyZzadovano poskytnuti vasich osobnich udaju.

Mate-li jakékoli dotazy nebo ptipominky k zadsaddm, zaslete je na vySe uvedenou e-mailovou adresu Sprévce.

Zasady jsou k dispozici na adrese www.organoncare.cz a v kancelati spravce.
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